T-do\|2:2,

ELOTERJESZTES

A Képviseld-testiilet 2024. janius 27-én tartandé ililésére

Targy: dontés Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet 2023. évre vonatkozd
beszamoldjanak elfogadasardl

Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyeletének vezetbje, az onalld koztertilet-
feliigyeletrdl sz6lo rendelet vonatkozo svakaszénak értelmében eléterjeszti a 2023.
januar 1. és 2023. december 31. kézo6tt idészakra vonatkozo szakmai beszamoldjat.

Kérem a Tisztelt KépviselS-testitletet a Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet
vezetdje szakmai beszamolojanak elfogadasara.

Budapest, 2024, jiinius 03.
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Hatarozat javaslat:
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Belvaros-Lipotviros Budapest Févaros V. Kertleti Onkorményzaténak Képvisels-
testiilete gy dént, hogy Belvaros-Lipotvaros Koztertilet-felugyelet vezetdjének 2023,
januar 1. és 2023. december 31. kozott iddszakra vonatkozo szakmai beszamoldjat
elfogadja.



Beszamolo

Belvéaros-Lipotvaros Kozteriilet-felligyelet

éves munkajarol

(2023. januar 1. — 2023. december 31.)
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Beszamolo

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet éves munkajarél
(2023. januér 1. - 2023. december 31.)

Bevezetés

Belvdros-Lipotvaros Budapest Foévaros V. kerilet Onkorméanyzata a 29/2007. (IX.19.)
rendeletével (507/2007. (DX19) B-L. ©. h)) hozta létre Belvaros-Lipétviros Kozteritlet-
feliigyeletét, 2007. november 1-i hatéllyal. A 29/2007. (IX.19.) B-L.O. énkormanyzati rendelet
értelmében a Feliigyelet Belvaros-Lip6tvaros Onkorményzata Polgirmesteri Hivatal
Kozteriilet-feliigyeleti Osztilyaként alakult meg, mely szervezeti felépitést a hivatali 5ZMSZ

modositasa keretében fogadta el a kepviseldtestiilet.

Belvaros-Lipdtvaros Onkorményzata a 18/2009. ([1.12.) B-L.O. hatarozatdval déntdtt Ugy, hogy
a Feliigyelet szervezetét kiemeli a hivatali struktira keretei kiziil, ¢és részben &nallo
kiltségvetési szervvé alakitja, 2009. marcius 1-1 hatallyal. Ez a szervezeti forma az onalloan
miikiidd, de csak részben dnalléan gazdilkodd kozhatalmi kiltségvetési szerv struktirdjat
jelentette, melynek alapjan az intézmény szakmai Snallosdga teljes mértekben biztositott volt,
de a pénziigyi-gazdalkodasi és szemeélyligvekkel kapcsolatos feladatait tovdbbra is a
Polgarmesteri Hivatal illetékes osztilyai lattak el. Az atmindsités soran a képviseld-testiilet
elfogadta a Feliigyelet Alapitd Okiratat is. 2010. dprilisaban a Felligyelet tnalloan mikddé es
dnalldan gazdalkodo koltségvetési szervve valt.,

A Kozteritlet-feliigyelet feladatainak folyamatos bodviileésének koszinhetGen az utolso
szervezet atalakitisdra 2013. oktobergben keriilt sor, amikor Belvaros-Lipotvaros Képviseld-
testidlete a 322/2013. (X.10.) llletve 323/2013. (X.10.) B-L.O. hatarozatdval dgy dontdtt, hogy a
keriilet teriiletén érvényes lakossagl behajtdsi- vdrakozasi hozzajarulasokat, valamint az
egészségiigyl, gazddlkoddi engedélyek kiadasanak feladatat a Kozteriilet-feliigyeletre bizza.
A tevékenység elldtdsahoz sziikség volt a 31/2008. (XI.19.) Onk. rendelet mddositdsara,
amelyben az engedélykiaddsra vonatkozd feladatokat az Onkorményzat Polgdrmesteri
Hivatalatol a Koztertlet-feltigyelet feladatkérébe utalta.

A Kozteriilet-felligyelet eddigi legnagyobb feladatinak tekinthetG a 2013. januar 1. napjatol
végzett parkolds-izemeltetési feladatok ellatasa.



Hataskor, illetékesség

A Kozteriilet-feliigyelet — a tovabbiakban Feliigyelet - illetékessegi teriilete alapvetden az V.

keriileti Onkormanyzat tulajdonaban levd kozteriiletekre vonatkozik, parkolas-iizemeltetés,

ellenérzés tekintetében a helyi tulajdont teriileteken kiviil ax sszes fdvarosi terliletet érinti.

A Felligyelet hataskiirét a képviseld-testiilet Altal elfogadott alapito okirat tartalmazza.

A Feliigyelet tevékenységét mara tobb jogszabdly hatdrozza meg, attol fiiggben, hogy azok

klasszikus kizteriilet-felligyeleti, avagy parkolds ellendirzési, lizemeltetési feladatok ellatdsat

jelentik.

A Feliigveleti feladatok tekintetében tovdbbra is fontos szerepe van a Kozteriilet-feltigyeletrél

szold 1999, évi LXIIL, 1988. évi 1, valamint a 2012, évi CXX. térvényeknek, a parkolas

iizemeltetés- ellendrzés teriiletén pedig a 30/2010. (VI4.) Fdv. Kgy. rendeletmek, amely a

févéaros teriiletén valo jarmivel virakozds rendjének keretszabalyait hatarozza meg.

Az évek soran gyarapodo feladatoknak kiszénhetéen méra a Feliigyelet kiemelt feladatai kize

tartozik:

@ a kizteriletek jogszerll hasznalatinak, a kdzteriileten folytatott engedélyhez, illetve
utkezeléi hozzdjaruldshoz kotitt tevékenyséy szabdlyszerliségeének ellendrzese,

2 a kozteriilet rendjére és tisztasdgira vonatkozo jogszabaly altal tiltott tevékenyseg
megeldzése, megakaddlyozdsa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionalasa,

@ kozremitkddés a kdzteriilet, az épitett és természeti kdrnyezet védelmeben,

@ kézremikadés a kilzrend, kizbiztonsag védelmében,

& kozremiikddés az dnkormanyzati vagyon védelmében,

@ kizremilkodés a  koztisztasagra vonatkozd jogszabalyok  végrehajtasanak
ellenfrzésében,

B kézremiikidés az dllat-egészségligyi és eb rendészeti feladatok ellatasdban,

@ kerékbilincselési feladatok elvégzése,

@ siillyed oszlopok kezelése, iizemeltetese,

@ az illetékességi teriiletén a kozterileti parkolasok ellendrzése,

= varakozdsi Ovezetek lizemeltetésének biztositidsa, wvdrakozasi dij, varakozasi
dijkiflonbizet és potdij beszedese, a potdijtartozasok behajtasanak kezelése a felszolito
levelek kikiildésétdl az tigyvédi behajtdsra torténd atadasig,

@ kizdrdlagos hasznalati  varakozdhelyek {izemeltetéseével kapcsolatos feladatok
ellatasa,

@ a wveédett Ovezetbe szdl0 lakossagi behajtasi, lakossagi behajtasi-varakozasi,
gazddlkoddi behajtisi-varakozasi, valamint egeszsegiigyi behajtasi-varakozasi, illetve
egyeb hozzdjarulasok kiaddsa,

@ a varakozasi zdnakba sz016 lakossdgi varakozasi, gazddlkoddi varakozasi és

epészsdgligyi virakozdsi hozzajarulasok kiadasa.



I. KOZTERULET-FELUGYELETI TEVEKENYSEG

A Feliigyelet tevékenységét meghatarozo 1999, évi LXTIL torvényben lényeges viltozas nem
volt az elmalt években. Az egyes rendészeti feladatokat elldto szemelyek tevékenységerdl
sz616 2012, evi CXX. torveny szintén fontos keretszabalyokat szolgaltat a feliigyelti munka

elldtasahoz.
Létszamadatok

2023. janudr 1 - 2023, december 31. kozott idészakban a kozterllet-feligyeldi dllomany
létszama az év feléig 17 fd volt, majd nyugdijazds és elkdltéizés miatt eldezor 16 fore, majd

novemberre 15 fare caokkent a létszam.

Lényegesen kevesebb munkavallald jelentkezik kozterGilet-felligyeldnek, mint a korabbi
években. Az el6zl évekhez képest jelentésen megvaltozott a feligyeldi munkakorbe
jelentkezdk szdma, mindsége, munkihoz vald hozzadlldsa, elkitelezettsége, igy nagyon nehéz
az elvdrdsoknak megfeleld munkaerét talalni. A feliigyeldi létszam ndvelése érdekében
Belvéros-Lipotviaros Kozter(ilet-feliigyvelete a 2023, évben is lehetdséget biztositott - kdzépfoki
végzettsdeil, de - kozterlilet-feligyeldi szakképesitéssel nem rendelkezd munkavillaldk
régzére a feliigyeldi allomédnyba vételre, A tanulmanyi szerzddés keretében torténd
beiskolazdssal 1 {6 keriilt felvételre az dllomanyba.

2022, oktober 06-t0l a Than Kéroly Okoiskola é5 Technikum tanuldi dudlis képzésen vesmek
részt Kozteriilet-felligyeletiinkdn. A képzés keretén belill - az elmeleti oktatast kdvetden, 2023,

majus honaptdl 7 draban, csiitdrtdki és pénteki napokon — 5 3 tanulo latott el koztertilet-
felligyeldk mellett szolgalatot.

Szolgalatellatis

2023, évben a kozterilet-feliigvelSk a kivetkezd szolgdlati rend szerint végesték
tevekenysegiiket:

- posztos és jarbrszolgalat: délel6tti és déluténi valtasban, osztott munkarendben a nap

szinte teljes réazét lefedve, reggel 08.00-tdl egészen 22.00 ordig biztositottunk
feligyelst (délelétti mibszak: 08.00-16.00; délutani szolgalat: 14.00-22.00 kozott) a
Kossuth Lajos téren, mint kiemelt nemzeti emlékhelyen. Tovabbi rogzitett mozgddr
jellegi szolgdlatelldtas volt a Vaci utca - Vordsmarty tér szakaszon, az Erzsébet téren,
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illetSleg kiemelt idészakok alatt a Jozsef nador téren, a Szabadsdg téren €s a Szent
Istvan ter - Zrinyi utca tengelyen.
- kerékbilincseld szolgdlat: 12 ords munkarendben, a hét minden napjan 08.00-20.00 dra

kozott 1-2 jardrparral.
- éjszakai szolgdlat: 2015. Sprilis 01. naptdl kezdddden bevezeteésre keriilt a Feliigyeletnel

az éjszakai szolgélatellatas, amely a hét minden napjéra vonatkozik 21:00-05:00 ova, ill.
19:00-07:00 kozdtt iddintervallumban.
- hétvéei szolgdlatelldtds: dltaldnossdgban 8, valamint 12 dras munkarendben lattdk el a

feliigyeldk a feladatokat. A munkarend és a létszam kialakitasanal figyelemmel kellett
lenni a bejelentések, szabdlysértések eldforduldsi aranyara, illetve a kiemelt figyelmet
érdemld nyéri iddszakra is (ez aldl kivételt képeznek az tinnepnapok). A fentieken
kiviil egyes iddszakok és teriiletek fontossigat figyelembe véve tortént a szolgalat

MeESZeTIVEZCSE,
A belvarosi lakosok és feliigyeldk viszonya

A belvarosi polgarok tovdbbra is igen érzékenyek a kozteriiletek rendje, valamint a parkoldsi
rend és kiztisztasagi kérdések vonmatkozasaban. Az lgyfelek tovabbra is személyesen,
telefonon, vagy akar levélben (e-mail) is bejelentést tehetnek a kozteriiletet erintd
jogsértésekkel, a lakdkdrnyezetet zavard tényezékkel kapesolatban. Ugyfélszolgalatunk, 0-24
oraban miikddé Ggyeletiink figyel arra, hogy a betelefondld tigyfelek elegedetten, a kivint
informéacié birtokaban tegyék le a telefont, még akkor is, ha az adott problémaban a Feliigyelet

illetékességeel nem rendelkezik.

Kiemelt figyvelmet kapott a feliigyelet részérdl az év folyaman elkezdett és kialakitdsra keriild
kizdrolagos lakossdgi helvek ellenérzése. Ezek a vérakozohelyek az iddkorlatokat figyelembe
véve a nap 24 drajaban ellendrzés ald lettek vonva.

Tapasztalatunk az, hogy a ., visszatérd szabalysértk” tilnyomd tidhbsége nem keriileti lakos,
hanem az ideiglenesen a keriiletiinkben munkat végzd épitéipari, vagy szolgaltatd szektorban
(vendéglatas) dolgozd munkavallalo.

Kdzteriilet-feliigyeldk munkaija

A jar6rfeladatokat elldtd felugyelSk harom miiszakban végezték feladataikat. Az elmult
évekhez hasonldan a posztos szolgélat is bettltésre keralt, melynek keretében két miiszakban
a Kossuth-téren (kiemelt nemzeti emlekhely) és a Vad utca teljes szakaszan, kiemelt tekintette]
az északi részre €5 a Vorbsmarty térre, az Erzsébet téren, a Szent Istvan téren és annak
kirnyékén [attak el dllandd szolgalatot a felligyeldk, amely teriileteken folyamatos jardréizést

is végeztek.



Ejszakai szolgalatellatas

2015. dprilis 1-t8] kezdddden bevezetésre keriilt a Feliigyeletnél az ¢jszakai szolgalatellatas. A
kiyzteriilet-feltigyelOk elére elkészitett szolgalatvezénylés alapjan latjak el a heti szolgalatot.
Az &jszakai szolgdlat bevezetésével Belvdros-Lipotvaros Kizteriilet-felligyelete gvakorlatilag

az év 365 napjan a nap 24 drajdban van jelen a kizteriileten.

Az éjszakai szolgalat keretében az V. keriilet kdzigazgatasi tertiletein tapasztalt koztertleti
dllapotok ellendrzésére, jogsértések megeltzésére, visszaszoritisira a kisebb fok( kizlekedéesi
szabdlysértésekre, a szabalysértési tdrvénybe, illetve helyl rendeletekbe 1itkozd jogsertésekre
koncentralnak a feltigyeldk, valamint a lakossagi kizarolagos helyek ellendrzesére.

A helyi rendeletek tekintetében fokent:

a vendéglato fizletek teraszal 24.00 ora €s 06,00 Ora kdzitt nem tarthatnak nyitva,

Az uzletek éjszakai nyitvatartasi rendjérdl (23/2021. (XI. 10.) BLO2.8),

kozteriilet hozzajarulas nélkiili hasznalata - e-roller szolgdltatdk (3/2019 (11.01.) BLO 2.
§ (1-2) pont),

kozteriilet-haszndlati  engedéllyel nem rendelkezd vagy engedélytdl eltérd
terlilethasznalat (22/2018. (XIL19.),

kdztertleten torténd alkoholfogyasztds (24/2000. VILD5.),

csendhdboritds (Sztv. 195, §),

zajjal kapcsolatos szabalyok megszegése (3/2019 (IL0L.) BLO 10. § (1)),

kdztisztasagi szabalysértés (Sztv. 196. §),

3/2019 (IL01.) B-L.O. egyéb jogsértések,

A kozteriilet-feliigyeldk a jogsértések észlelése esetén 5.000 Ft - 50.000 Ft-ig terjedd
kizigazgatdsi birsdgot dllapithamak meg, vagy kizigazgatdsi eljardst/szabalysertesi eljardst

kezdeményezhemek.



KOZTERULET-FELUGYELOI INTEZKEDESEK

Belviros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet feligyeldi a 2023, évben dsszesen 21.541 db
intézkedést kezdeményeztek az alabbiak szerint:

1. Kozlekedési jogsértések miatt: 17,164 db intézkedés tirtént
Ebbal:

- kilzigazgatdsi szabidlyszegés miatti helyszind birsdg — 238 db

- kilzignzgatdsi szabdlyszegés miatt tdvollétében kihelyezett bivsdg — 2.304 db (jogszabalyi
wiltozis tortént)

- kozigazgatdsi szabdlyszegds mintt tortént feljelentés — 1.044 db

- kiizigazgakdsi szabdlyszegéds miatt tirtént figyelmezietés — 254 db

- kozlekedési szabdlysértés mintti feljelentds - 11,915 db

- kizlekedest szabdlysérids miatti figyelmeztetés — 809 db

2. Egyéb szabdlysériésekkel kapcsolatban 55 db intézkedés tértént

3. Onkorminyzati rendeletekkel kapcsolatos szabalytalansdgok miatt: 1.693 db

intézkedés tirvtént

- owkormdnyzati rendeletek megszegése mintti helyszini bivsdgok — 63 db
- Onkormdnyzali rendeletek megszegése nrighti feljelentésel — 1.543 db
- dnkormdnmyzati rendeletek megszegése mialti figyelmeztetések — 87 (b

4. Kerékbilincseléssel kapesolatos intézkedések miatt: 2.629 db intézkedés tortént.
Egyéb kozteriilet-feliigyeldi intézkedések

A kdzteriilet-feliigyel8k az elmilt évben is rendszeresen részt vettek olyan jaror feladatokban,
esetleg szervezett akcidkban, amelyek a szokvdnyos feliigyeldi intézkedesektdl néemikepp
eltérnek az ellendrzés jellege, jogszabdlyok mélyrehatobb ismerete, az intézkedés kivitelezése
tekintetében. Ebbe a kirbe tartozik az V. keriileti Rendérkapitanysag részvételével
végrehajtott  kozbs srzolgdlatellatds is, mely szerdanként 10:00-15:00 kozott kerilt
végrehajtasra. A fenticken kiviil szombatonkeént esti drakban is részt vettek a feliigyeldk a
renddrség altal szervezett Erzseébet téri akciokban 20:00 — 21:00 éra kozott.

Vaci utcai akcidk
A Vici utca évek 6ta az egyik legnagyobb problémadval bird kizterilet a Felligvelet szamadra.

Az elmilt évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy foként a turista iddszakban jelentisen
emelkedik a szabalysértések szama.



Az dllandd feltigyeldi jelenlét némiképp visszaszorifja a jogsértd szemelyeket, de sok gond
akadt koldusok felbukkandsdval, engedély nélkiili arusitdssal, utcazenéléssel, engedély
nélkiili szordlapozdassal, valamint a falsikos kipakolasokkal. A Vad utcaban tovabbra is
jellemzd tevékenység a telefon, teritd, napszemiiveg, 6v, kesztyfi, sdl, réppenty(i drusitasa. A
Covid okozta mérseéklidés utin a Felligyelet igyekezett megtartani a rendet ezekben a
problémakban, és hatdrozott fellépessel €s megelGzessel igyekezett megakadalyozni a
visszaelések fokozddasat tovabbra is.

A feliigyelGk az illegalis Arusokkal szemben az Sztv. 200/A §-a alapjan igyekeztek fellepni, és
ezzel egyiddben az arusitds targyat vissza is tartottak.

Uj jelensée lett a led-es kivetitdk hasznalata a vendéglatéhelyek teraszain és (izletek
utcafrontjdn. Ezekre a Feliigylet a 3/2019 (ILO1) BLO 10. § (1) j. énkorményzati rendeletet
alkalmazta, mely hatékony eszkoz ezekben az esetekben.

A fenticken kiviil nagy problémat okozott az elektromos eszkdzik, elsGsorban az e-rollerek
térnyerése, mely sordn a KRESZ szabdlyait a felhasznalok sokszor figyelmen kiviil hagytak,
illetve tton-utfélen gazdatlan, eldobott, helytelendl tarolt eszkozokkel lehetett taldlkoznd.
Ezzel kapcsolatosan a 3/2019 (1L01.) BLO 2. § (1) énkormdnyzati rendelet alkalmazdséval
sikeriilt kontroll alatt tartani az egyes elektromos eszkdzoket.

Alkoholdrusitis, illetve alkoholfogyasztas, valamint az iizletek éjszakai

nyitvatartasi rendjének ellendrzése

Az intézkedések alapjat a szeszesital fogyasztésanak tilalmaral szolo 24/2000. (VIL. 5.) BLO 2.
§ (1) a, b. énkormdanyzati rendelet, és az lizletek éjszakai nyitvatartasi rendjérll szold 23/2021.
(XL 10} BLO 2.8, valamint a 3/2019 (IL.01.) BLO7.8(1) dnkorményzati rendeletek szolgaltatjak.
Irényitott ellenéirzéssel igyekeztiink felderiteni és betartatni a keriiletben talilhatd
kereskedelmi egységek nyitvatartdsi idejét, alkoholarusitissal kapcsolatos szokasaikat. Egyes
esetekben problémat jelent, hogy a vendégek nem a teraszokon foglalnak helyet, hanem
kézteriileten, szeszesitalt fogyasztanak, és ez sokszor mas jogsértések megvalosuldsahoz is
vezet, pl. csendhdboritas, kiztisztasagi szabalysértések... stb.

A jelenség a Szent Istvan téren €s Zrinyi utcdban, Egyetem téren, Deak Ferenc utcaban,
Vordsmarty téren €s alkalmanként a Vaci utcaban volt a legjellemz&bb. Ezeket igyekezett a
Feliigyelet elhdritani, és kizds renddri akeidok keretében is megakadalyozni, felderiteni.

Sok problémat okoztak, ckoznak a gyalogos felilleteken kiozlekedd futérok, hordarok,
rolleresek, segwayesek, akik amellett, hogy gyaloguton jarmivel kozlekednek — é&s ezzel
kizlekedési szabdlyszegést kivetmek el — ariksdba szerelt hangos zenevel zavarjak a lakossag
nyugalmat, tovabba tibbszér agresszivan dllnak az intezkedésekhez.

Amennyiben a feliigyelék jogsértest észleltek azonnal intérzkedés ald vontak az elkdvetdket.
Az éjszakai szolgalatot telfesitd feliigyeldnek 2023-ban is feladata volt a vendéglato teraszok
24:00 6ra utdni ellendrzése, melyet igyekeztek hatékonyan kontroll alatt tartani.



Hajléktalanok kdztisztasagi ellendrzese

Tapasztalataink alapjan, Budapest V. keriiletenek altalink ellendrzott teriiletein
nagysagrendileg 30-40 f& kdzdtt mozog az életvitelszeriien itt tartézkodd hajléktalan
személyek szama.

A lakossdgi panaszok gyakorisaga miatt, valamint az egyeni felligyeldi jelzések alapjan
indokoltta valt, hogy kiztisztasdgi akcidk keretében naponta ellendrizziik Oket, szitkség esetén
segitséget nydjtottunk részitkre, az iddéjarasi viszonyok alakulasara tekintettel figyeltiik

dllapotukat.

2023-ban is szdmtalan lakossdgi bejelentés érkezett a hajléktalan személyekkel kapcsolatban,
valamint az altaluk hatrahagyott dllapotok miatt. Erzekben az esetekben a rendérseg
drtesitésével igyekeztiink megsziintetni az életvitelszeriiséget, valamint a Varosiizemeltetd
Kft. munkatérsaival egylittmiikidve az ott maradt helyszint rendbe tetettiik, elszallitottak a
helyszinen taldlt dolgokat, valamint fertStlenitd takaritast vegeztek.

Kozremiikiidés onkorméanyzati, illetve egyéb szervek rendezvényeinek

biztositasiaban:

A Feliigyelet az Onkormanyzat intézményekeént szamos rendezvényen vett részt 2023-ban, és
kizremiikddott a keriiletet érintd valtozasok, feldjitasok kommunikacidjaban, biztositasaban.
A feladatok ellatasaban a korabbi évekhez hasonloan ismét nagy feladatot vallalt a keriiletdri
dllomany, akik elrendelés alapjin akar hetekig tartd ellendrzési és posztos munkat is elldttak.

- Szocidlis rendezvényeken vald tdmogato jellegl részvétel: (burgonya, alma, virag és
fenydfa osstds) itt elsGsorban a kerdletérség munkatarsai lattak el posztos szolgélatot.

- Egyhdzi finnepek alkalmaval sillyedd oszlopokon térténd zavartalan athajtds

biztositasa,
- FBtelkiszallitis a helyi lakosok szamara.

- Forgalomirdnyitasi feladatok ellitdsa, mind a kozteriilet-felligyeldk, mind pedig a
keriiletdrok részérdl.

= ﬁpitési teriiletekre torténd gépkocsi behajtas koordinalasa.



KEREKBILINCSELESI FELADATOK

A kerékbilincses feladatok ellatasdban, az intézkedések jogszabalyi hatterében a tavalyi évben
sem tértént valtozas, A bilincses intézkedesek szabalyait tovabbra is az 55/2009. (X.16.) IRM
rendelet hatdrozza meg.

Belvaros-Lipotvaros Kiztertilet-felligyelete a bilincses feladatokat 08.00-20.00 6ra kizdtt 12

draban latja el.

2023-ban 2.629 db intézkedést kezdeménycztek a feliigyelok,
Onkényes leszerelés miatt ebben az évben nem kezdeményeztiink eljarast az V. keriileti
Rendérkapitanysagon.

2023-ban Hsszesen & esetben nytjtottak be bilincseléssel kapcsolatos panaszt.
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KERULETORSEG

2023. év janudr honapban 4 {6 8 6rds déleldttds gyalogos keriiletorrel, 4 16 délutanos 8 oras
gyalogos keriiletdrrel, 8 £6 12 Sras keriiletdrrel és 1 £8 24 6rds kerekbilincses kertletGrrel
dolgoztunk, mig - kéltségtakarékossagi okok miatt, tébb lépcsében - év végére a 1étszdm 3 £6
8 drds délelSttis gyalogos kertiletGrre, 3 f6 délutdnos 8 ords gyalogos keriiletGrre, 7 £0 12 dras
keriiletdrre és 1 £6 24 6ras kerékbilineses keriiletorre cstkkent. A kertiletori allomany egész

évben hatékonyan segitette a szolgalatellatast,

A keriiletdri Allomany fontos szerepet toltdit be:
a kozteriilet-feliigyeldi munka folyamatos tamogatésaban,
—  a kdzteriileten életvitelszeriien tartozkodd hajlektalanok ellendrzésében,

- a vendéglatdegységek, teraszok  ellendrzésében,  szabalysértd  allapotok
dokumentildsdban, feliigyeldk helyszini tevékenységének biztositasaban,

kerékbilincselési feladatok teljesitésében (kerékbilines rogzitese kizterilet-feligyeld
jelenlétében, kerékbilincs leszerelése az esti-¢jszakai orakban),

- rendkiviili munkavégzés elrendelése eseten jarorfeladatok ellatasaban,
- koztisztasagi jelleg ellendrzeések elvégzéscber,

az intelligens parkoldsi rendszer kiépitésével kapesolatos szenzortelepiteési munkalatok
biztositasaban,

— akdzteriiletek rendeltetésszen hasznalatanak ellendrzésében,
— akézutak és egyéb kizteritletek mellett taldlhato pollerek ellenorzéseben,

- a kiztereken taldlhatd szobrokat és egycb mitargyakat veszélyeztetd gordeszkasok
ellendrzésében, a kdrokozas megeldzeseben,

- valamit az Onkormanyzat kérése alapjan a lakossdgi tajékoztatisban (szordlapozas),
rendezvenyek biztositisaban.
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AZ UGYELETI RESZLEG TEVEKENYSEGE

Belvéros-Lipotvaros Kozteriilet-feligyelete a korabbi évek gyakorlatanak megfelelden a
hétkiiznapokon két miiszakban biztositotta az iigyeleti, 24 oras rendszerben pedig a
diszpécseri szolgalatot. Az tigyeletesek elsddleges feladata a koutertlet-feliigyeldk
munkdjanak segitése, koordindldsa, szolgalati vezényléseik elkészitése, a vezetdseg es az
dllomany kozdthi kommunikdcid napi szintQi lebonyolitisa. Az elemzések, ertekelesek
clkészitése az elemzd-értekeld feladata, a diszpécser szolgalat pedig a kerékbilincselési
feladatok koordindcidjat és a siillyedd oszlop rendszer folyamatos mikOdtetését ¢s a
korldtozott behajtdsi Gvezetek jogszerii igénybevételével kapcsolatos adminisztrativ
feladatokat latta el.

A kozteriilet-feliigyeleten belidli kommunikdcid mellett, az figyeletesek, €s a diszpécserek
kezelik a beérkezd telefonhivasokat, e-maileket, melyek meghatarozo reszben lakossagi
panaszok, bejelentések, illetve tirsszervek megkeresései. 2023-ban megkdzelitéleg 1025
esetben érkezett bejelentés az igyeletre.

Siillyedd oszlopok kezelése

Belvdros-Lipdtviaros kozigazgatasi teriiletén beliil 20 helyszinen miikddik behajtast ellendrzd
un. siillyedd oszlop, amelyek kezelése folyamatosan biztositott.

2023. janudr L. - december 31. kézdtti id8szakban 18 esetben tortént siillyedd oszlopot €rintd
karesemény, ezek mindegyike az adott forgalomkorlatozé oszlopnak tortend itkdzes
kovetkezménye. Ebbdl 9 esetben sikeriilt a keletkezett kart rendezni, illetve rendezte az okozo
felelGsseghiztositasa.

A tizennyole esethdl 15 esetben trtént helyszini rendori intézkedes vagy szabalysértesi eljaras.
2019. oktdberétdl a Vértanuk terén keriilt belizemelésre az Orszaggytlés Hivatalanak
tulajdondban lév — a Feliigyelet dltal tizemeltetett — siillyedd henger. 2023, évben nem tdrtént
karesemény a Vértaniik terén lévé hengerrel kapesolatban,

Az oszlopoknal keletkezett kdreseményekkel kapcsolatban a korabbi években kialakult
gyvakorlat szerint intézkedtiink. Amennyiben az elkdvetd a helyszinen maradt, a BRFK V.
kerilleti Rendérkapitinysdg munkatrsait értesitettilk, akik a helyszinen feljelentést
kezdeményeztek a kdrokozdval szemben. Amennyiben az érintett elhajtott a helyszinrdl, a
feliigyelet ~ a kamerafelvételek alapjan — feljelentést kezdeményezett.

Kozteriiletrdl torténd elszallitas
Kozteriletrdl 16 esetben szallittatunk el hatdsdgi jelzés nélkili, vagy tobb mint egy hinapja

lejart miiszaki érvényességii gépjarmivet, seemelyautot.
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KOSSUTH TER

Belvéros-Lipdtvaros Budapest Févaros V. keriilet Onkorményzata, az Orszaggy(ilés Hivatala,
valamint Belvdros-Lipdtvaros Kozteriilet-felligvelete  altal megkdtétt  haromoldala
egylittmiikiddési megallapodas alapjan a Feliigyelet 2074, marcius 15. napjatol lat el jardr
feladatokat a Kossuth téren (a 119/2014. (IV.8.) Korm. rendelet alapjan, amely a kiemelt

nemzeti emlékhely haszndlati rendjérdl rendelkezik).

2016. méjus 1. napjatdl hatdlyos megallapodas értelmeben a teren egy fo felligyeld lat el
szolgdlatot egy készenléti rend6r és egy orszaggylilési 6r mellett. A kozteriilet-feliigyeld
feladata az eldzd években tett intézkedeseivel megepyezik, azokban valtozds nem tdrtént.
Munkdjdt alapveten a szabdlysértési torveny, a keriileti rendeletek, valamint a 119/2014.
(IV.8.) Korm. rendelet hatarozza meg. A feliigyeldi jelenlst a téli idészakban 08.00-18.00 ora
kézbtt, a nyéri idészakban majus hdnaptdl oktdber végéig 08.00-20.00 kdzitti iddszakban
indokolt. A 2018-as5 évtd] kezdve a hétviégl iddszakra is biztositani kell egy (6 feliigyeldt, amit
a Kozteriilet-feliigyelet az altalinostol eltérd munkarend keretében tud teljesiteni. 2018. évtdl
kezd&doen a Feliigyelet az Orszaggytlilési Orséggel kitott megallapodds alapjdn a vdrakozd

motorkerékparokat is kerekbilincesel rogzitheti.
A Kossuth-téren tortént feliigyeldi intézkedesek:

- Figyelmeztetések szama: 18 db,
- 20 db tavolléti kdzigazgatasi birsag és 23 db feljelentés,

Buszbehajtis elbirilasa és ellendrzése

Az V. keriilet északi részén, Lipdtvdrosban 2013. julius 1-tél kezdddden teljes napszakra
vonatkozd behajtdsi tilalom van érvényben a turistabuszok szamara. Ez a tilalom a 2023, évben
is érvényben volt. A teriiletre buszok csak kiilon kérelem és elbiralds alapjan kiadott behajtasi
Lengedély” birtokaban mehetnek be. Az érintett teriilet a Szent Istvan komit - Bajesy-Zsilinszky
(it - Jozsef Attila utca - Széchenyi Istvdn tér - id. Antall Jézsef rakpart kozdtt helyezkedik el.

3 fele behajtési Engedél}r tipust killonbéztetiink meg:

- .eseti”: Egysazeri alkalomra szol, ismételt igény esetén az engedélyt djra meg kell kérni
az 1ij idBpontra. Az eseti behajtasi engedély a teriileten tdrténd varakozdsra kiilon nem
jogosit, a teriileten beliil a KRESZ szabalyai szerint lehet varakozni. Ilyen engedelyt
olyan esetben lehet kérelmezni, amikor a behajtés célja olyan éptilet, intezmeény, amely
nem bonyolit rendszeres buszos forgalmat (jellernzden szdllodak).

LEves”: Korlatlan szamii behajtdsra szol a kérelmezés idSpontjatol a kérelmezés évének

utolsd napjdig (december 31-ig) bezdrdlag. Az éves behajtdsi engedely a teriileten
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torténd véirakozdsra nem jogosit, a teriileten belli]l a KRESZ szabalyai szerint lehet
véarakozni. [lyen engedélyt olyan esetben lehet kérelmezni, amikor a behajtis célja
orszagos hatdskéril intézmény, kbzintézményhez (minisztérium, iskola) tortenik.

- fimforgatdsi”: Egvszeri alkalomra szol olyan autdbuszok szamara, amelyek a
teriileten beliil torténd, filmforgatisi céli esemény helyszinét kozelik meg. A
filmforgatasi behajtdsi engedély csak a filmforgatashoz kiadott, érvenyes kizteriilet-
hasznalati engedéllyel egyiitt érvényes, ¢s az engedellyel rendelkezd jarmil csak a

forgatds dltal igénybe vett teriileten varakozhat.

A behajtési engedély kérelmezése és kiaddsa dijmentes. A kérelmek elbirasat a Feliigyelet a

tilalom bevezetése ota vegzi.

2023. évben buszbehajtis tirgyaban érkezett kérelmek szama:
= Eves: 1db

- Filmforgatas: 36 db

- Eseti: 226 db

Egyiittmiikddés, kizds akciok vegrehajtisa

Belvaros-Lipotvéros Kozteriilet-felligyelete 2023-ban is fenntartotta azon tarsszervekkel,
intézményekkel, kizremiikddbkkel a kapcsolatot, melyek a mindennapi feladatellatdsban,
vagy az ad hoc feladatok rendezésében gyors, hatékony, a megszokott gyakorlaton alapulo
segitséget nyujtottak munkatdrsainknak, szervezetiinknek.

Belvaros-Lipotvaros Varosiizemeltetd Kft.:

Az egyiittmikddés a feliigyeldk altal észlelt kiztisztasdgi problémak mieldbbi megsziintetése
szempontjdbol fontos. Belvaros-Lipdtvaros Varosiizemeltetd Kit. reészérdl elsdsorban az
Agazati csoportvezetdvel tartjuk napi szinten a kapesolatot. Jelzésiinkre a lehetd legrividebb
iddn belill nagy erdkkel megkezdik a szennyezett helyszinek feltakaritasat, a hatrahagyott
lomok elszallitdsat. A hetente tibb alkalommal tartott kiiztisztasagi akcidk lebonyolitasdban is
nagy szerepet villaltak. A Feliigyelet munkatarsainak jelzését kiivetGen a helyszinre érkeznek

és megtisztitjdk a teriiletet.

BRFK V, keriileti Rendérkapitanysag:

A renddri szervezettel rendkiviil szoros, napi szintli kapesolatot alakitott ki a Feligyelet az

clmilt években.
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A kizteriilet-feliigyelGk eseti jelleggel kémek rendri segitséget az intezkedesek alkalmaval.
Féként a problémds iligyfeleknél, személyazonossag igarolasanak megtagadasa eseten,
mozgéskorlatozott igazolvdnnyal valé visszaélés észlelésekor, hivatalos személyt ért
atrocitiasok alkalmaval.

Elbzetes egyertetes alapjan a Feliigyelet akcidihoz, gy a Vad utcal, wvalamint az
alkoholdrusitdssal, alkoholfogyasztdssal Osszefliggh akciok lebonyolitdsdhoz, d&jszakal
kdzterillet-haszndlat  ellendrzéséhez  (teraszok), illetve a kdztisztasagi-hajlektalan
ellendrzésekhez kért timogatd jellegii segitsépet 2, esetenkent 4 £ rendor jardr személycben,
A 2012. évi CXX. torvény alapjdn a Kozteriilet-feligyelet egylittmiikodesi megallapodast
kotstt a BRFK-val, amely megallapodas valdjaban a keriileti renddrkapitanysag neveben
kottetik a Budapesti Rendér-fékapitianysag részérol. A megéllapodas tartalmazza a kozds
kdzteriileti akciok lebonyolitasat.

A keriilet frekventalt részein taldlhato éjszakai vendéglatd egysegek, kizterek ellenorzesere is
gyakran — hetente tibb alkalommal - alkotott pérost, kisebb csoportot renddr jardr és
kozterillet-feligyeld, kiegésaiilve keriiletdrokkel.

Belvaros-Lipotvaros V. keriileti Onkorméanyzat - Kbzteriilet-hasznositasi Osztaly:

Az V. keriileti énkormanyzat tulajdondban levd kbzteriiletek hasznalatérdl és rendjérdl szdlo
22/2018. (XIL19) rendelet alapjan V. keriileti Onkorményzat Kozteriilet-hasznositdsi
Osztalydhoz benyujtott engedélykérelmek elbirdldsandl - a Koztertileti csoport tagjaként - a
Kozteriilet-felligyelet is részt vesz az eljarasban. Emmek keretében a kordbbi eljardsok
tapasztalatainak &sszegzését kivetSen dészrevétel, illetve javaslat formajaban segiti az
elSterjesztés elkeszitését és a dintési folyamat megalapozasat, A szervezeti egység kollégaival
— telefonon, illetve e-mailben - napi szintii a kapcsolattartas az aktudlis kozteriilet-hasznalati
megallapodasok, kizterlileti problemak megvitatasa céljabol.

Budapest Kdzat Zrt.:

A Budapest Kozat Zrt-én keresztil torténik a kozlekedesi ligyek intézése, jelzétablak,
fitburkolati jelek potlasa, eltdvolitisa, megvéltoztatasa, tovabba a forgalmi rend valtozaséval
kapcsolatos figyintézés. A Kozattol napi rendszerességgel megkapjuk a védett dvezeti
behajtasi engedélyek listdjat, amit a feliigyelék a kozteriileti helyszineken ellendriznek.

Belvaros-Lipétviros V. keriileti Onkorméanyzat - Epitési és Miiszaki Osztaly:

Az illetékes osztilyt a kivetkezd problémaik észlelése esetén keresi meg a Felugyelet: -
atellendri feladatok elldtdsa, - kozteridet-hasznalat ellendrzése, - illegdlis épitkezés és
elhanyagolt ingatlanok felderitése, - épitkezésekn¢l tapasztalt allapotok, kozterilet-
hasznalattal kapcsolatos problémak tovabbitisa, engedely nelkdili védotetd, fal sikjara
rogzitett rekldmtiblak meglétének jelzése.
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UGYFELSZOLGALATI RESZLEG TEVEKENYSEGE

Belvaros-Lipdtvdros  Kozterillet-feliigyeleténél  az  (igyfélszolgalan  teendlket az
figyfélszolgalatos munkatarsak két fronton latjak el, személyes, tigynevezett front office és
irodai, back office modokon.

A front office figyfélfopadds a feligyelet Ggyfélszolgalati irodajdban zajlik (1054 Budapest,
Podmaniczky Frigyes #ér 6.) kiilon jogszabdlyban (30/2010. (VI.4,) Fdv. Kgy. vendelet) eldirt
nyitvatartdsi idében. A személyes ligyfélszolgdlat feladata a parkold ellendri, illetve a
kazteriilet-feliigyeldi  intézkedésekkel kapcsolatos tajékoztatds nyUjtdsa, amennyiben
jogszabaly lehetdvé teszi, a panaszok, kérelmek elbirdldsa, azok dtvetele, iktatdsa, valamint a
varakozasi és behajtdsi-varakozasi engedélyek kiaddsa. A front office teenddket folyamatosan
két személy latja el, illetve egy kolléga csak és kizdrdlag a varakozdsi €s behajtdsi-varakozasi
engedélyek kiadadsdval, azok adminisztralasaval foglalkozik.

A személyes iigyfélszolgdlatunkon pénztér is taldlhats, a potdijak, valamint a lakossagi
engedélyek év kizbeni cseréjének adminisztracios dijanak befizetésére, illetve igény esetén
parkoléjegyrl vagy potdijbefizetésrdl szamla kiallitasara is van lehetdsege az Ugyfeleknek.

A back office figyfélszolgdlat két részre osztott. A 2023. évben harom teljes munkaiddben
foglalkoztatott kolléga kezelte a parkolasi eseményekkel kapcsolatos levelezési es telefonos
teenddket. Ezeken kiviil a kozteriilet-felligyeldi intézkedések adminisztracios feladatait, az
erekkel kapcsolatos telefonos {igyfélszolgalati tajekoztatast, illetve a kozteriilet-feligyelet
postézasi feladatait dsszesen hdrom kolléga latja el.

Lakossagi varakozdsi, behajtdsi-varakozasi engedeélyek kiadasa

Belvéros-Lipétvaros Onkormanyzat Képviselé-testiiletének korabbi déntése alapjan a kertilet
teriiletére érvényes virakozasi, behajtdsi-varakozdsi, egészségiigyi €s gazdalkodoi engedelyek
kiaddsat a Belvdros-Lipotviros Kozterillet-feliigyelet egy dedikdlt munkatarsa vegzi az
tigyfélszolgalati iroda nyitvatartdsi idejében.

Az engedélyek kiaddsanak adminisztrdldsa az engedély kiadd programban térténik. A 2024-
es évre rendszeresitett engedélyeken (mafricdkon) a gépjarmil rendszdma tovabbra sem kerilt
felHintetdsre, ugyanis a matrica olyan specidlis anyaghol késziilt, amely a felragasztas utan
torténd eltdvolitaskor sériil, igy az mésik gépjdrmiire mar nem ragaszthato fel.

Az engedélykiadas eldkésziilete 2023. augusztusiban mar elkezddditt (nyomtatvnyok,
boritékok, tértivevények, matricdk megrendelése, beszerzése) annak erdekeben, hogy a
matricik kiadasat idében el tudjuk kezdeni.
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A 2023, évben kiadott és érvényes lakossagi varakozadsi horzajarulasok, gazdalkodoi
varakozdsi hozzdjaruldsok, lakossdgi behajtasi-varakozasi hozzgjarulasok, gardalkoddi
behajtasi-varakozdsi hozzdjaruldsok, egészségligyl behajtasi-varakozasi hozzajarulasok
érvényességi ideje Budapest Fovaros Kozgylilésének 30/2010. (VL. 4) rendeleténck
megfelelden 2024.01.31. nappal lejartak.

A lakossidg tdjékoztatdsa egy, a back office iroda munkatarsai altal dsszedllitott
levélkiildeménnyel tortént, amely tartalmazott egy tajékoztatdt, az (j engedely igényléschez
szitkséges kérelem nyomtatvanyt, a hatoldalan egy nyilatkozatot, illetve egy valaszboritekot,
amelyben a lakos postai iton dijmentesen visszajuttathatta igénylését. A tajékoztatd csomagot
2023.11.27-én azon 6 491 keriileti lakosnak postaztuk, akik a 2023, évben a kikiildés napjaig
érvényes virakozasi vagy behajtasi-virakozasi engedéllyel rendelkeztek.

Alakosok az engedély irdnt igényiiket visszakildhettek postén, elektronikus levélben, illetve
személyesen is behozhatték iroddnkba, ahol azonnal megkaptik a matricajukat.

Az engedélykiadds ideje alatt az lgyfélszolgalaton dolgozd kollégdk a napi feladatuk
elvégzése mellett csindltdk az engedélyek kiadasat. A 2023. évben is keértik a kerileti
lakosokat, hogy a 2024. évre vonatkozo engedélyiik kivaltasdt postai aton vagy elektronikus
{igyintézés keretében kezdeményezzék. A back office munkatarsak a postdn kért engedélyek
elkészitését és kikiildését (2 678 db) csinaltak, a front office részen dolgozo kollégak pedig
azon {igyfeleknek allitottdk ki az engedélyt, akik szemelyesen kerestek fel irodankat (3 422 db).

Az engedélykiadd programban on-line, azonnal le lehet kérdezmi a kizponti
adatnyilvantartoban az igénylé lakcimadatait, illetve a gépjarmire vonatkozo tulajdonosi
adatokat. Ezen funkcionak koszonhetden idén is tObb esetben voltunk kénytelenek
megtagadni  az engedély kidllitdsdt, ugyanis az iigyfél valdtlan adatokkal és
dokumentumokkal probalt meg varakozasi matricahoz jutni!

Parkolo ellendri potdijak adminisziralasa

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet igyfélszolgalata font office s back office madokon
litja el a parkold ellendri potdijakra érkezett panaszok kezeleset. Az digyfélszolgalat
tevékenységét a kozuti kozlekedésrl széld 1988, évi L torvény, illetve a Budapest fovaros
kizigazgatasi teriiletén a jdrmiivel varakozas rendjének egységes kialakitdsarol, a varakozas
dijaré] és az lizemkeéptelen jarmiivek tarolasdnak szabalyozasarol szolo 30/2010. (VL. 4.) Fév.,
Kgy. rendelet hatarozza meg.

Az Ggyfélszolgalat 2023.01.01. és 2023.12.31. kozotti idészakban Gsszesen 22 057 db kérelmet
birdlt el, amely 22,3 %-0s nbvekedés az eldzd, 2022-es évhez képest. Leggyakrabban e-mail

(10805 db) formdjdban, teleforon (5919 db) es szemelyesen (4168 db) nyujtottak be
felszélamldst az tgyfelek, de érkezett még postai levélben (165 db) is beadvany. Az
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tgyfélszolgalatra ¢érkezett megkeresések 54,4 % keriilt elutasitasra (11997 db) es 45,6 %
elfogadasra (10 060 db).

Potdijak alakuldsa 2021-2023 kozitt:

Potdijak 2021-2023

TANIIAR FEBHLAAR MARCILS APRILIS ST JUHIUS FEUITES AUGUSFTIS  SPEPTEMBFH  ORTOEER MOMEMHER  HECFRMBER

w2001 = 2032 w2023

A be nem fizetett potdijak végrehajtdsaban, behajtasaban eltérés van a kiilfoldi es a magyar
forgalmi rendszami gépjarmiivek kézdtt. A magyar gépjdrmt Gzemeltetok adatait a BM
online adatai alapjan kérdezziik le és a poOtdijazdst kovetGen 60 napon beliil tdrvenyi
kotelezettséglinknek megfeleléen kikiildjiik a felszalfto levelet a gépjarmii tizembentartdjanak
cimére. Amennyiben nem keriilt befizetésre a potdijazasi esemény, ismet felszolitast kitldiink

a fizetési hajlanddsdg megndvelése érdekében.

A magyar rendszdmu gépjarmiivek meg nem fizetett varakozasi- és potdijtartozdsal fizetesi
meghagyas, illetve birdsdgi wvegrehajtd kozremikédesevel behajthatoak. Ennek
adminisztrdldsat a jogi iroda munkatarsai végzik.

A hatdlyos térvények alapjdn a kilfoldi rendszamu geépjdrmiivek parkolasi ligyeiben is a
magyar szabalyokat kell alkalmazni. Amennyiben egy kiilféldi rendszamu gepjarmi a
koizteriilet feliigyelet parkold ellendre dltal kiszabott virakozdsi- és potdij Ssszegét hatariddig
nem teljesiti, Ugy a kovetelést atadjuk killfoldi végrehajtaskezeld partnereink részére. Ezen
cégek szerzddéses kapcsolatban dllnak tobb orszag gepjarmid nyilvantartasi tarsasagaval,
akiktdl — a fizetési felszolitds kipostazasa erdekében — megszerzik az tizembentartdi adatokat.

A kiilfsldi orszagokat tekintve a legnagyobb mennyiségben az ukrin rendszému
gépjarmivek parkoldsi eseményeit adtuk at (2997 db). Ezen feliil 300-nal nagyobb
mennyiségben tovabbitottuk a roman (1 989 db), a szlovak (1 899 db), a német (1 870 db), a
lengyel (1 143 db), a cseh (734 db), az osztrak (669 db), az olasz (598 db), a szerb (514 db).
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Orszag Atadott potdij
Ukrajna 2997 db
Romaéania 1 989 db
Szlovakia 1899 db
Németorszag 1870 db
Lengyelorszag 1143 db
Csehorszig 734 db
Ausztria 669 db
Olaszorszag 398 db
Szerbia 514 db
Horvatorszag 269 db
Nagy Britaninia 267 db
Swajc 195 db
Hollandia 170 db
Szlovénia 150 db
Svedorszag 143 db
Moldavia 102 db
Spanyolorszag 86 db
Litvania 52 db
Dénia 43 db
Norvégia 39 db
Oroszorszag 38 db
Partugalia 14 db
Finnorszag 10 db

Kozteriilet-feliigyeldi intézkedések kezelése

A kozteriilet-felligyeldi intézkedések adminisztracidjat meghatarozo jogszabalyok (a kizati
kiizlekeddsrdl szdld 1988. évi I torvémy; a szabdlysériésekrdl, a szabdlysértési eljardsril és a
szabdlyséridst nyilvdntaridsi vendszerrdl szdld 2002. éoi I tirvény; a kizterillet-feliigyeletrd] szild
1999, dui LXIN. tdrvény; az egyes rendészeti feladatokat ellito szemelyek levékenységérdl, valmmint
egyes tdrvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztositd mddositasdrdl sz616 2012, dvi CXX. torvény;
az dltaldnos kizigazgatdsi vendtartdsvdl szold 2016, évi CL. tirvény; a kizitl kizlekedés szabdlyarrol
sz6l6 1/1975. (11, 5.) KPM-BM egyiittes rendelet) és az ezekhez kapcsolodo kiegeszitd rendeletek
alapvetden a korabbi évhez képest nem modosultak.

Az (gyfélszolgdlaton hdrom back office munkatdrs latja el a koztertilet-feliigyeldi
intézkedésekhez kapcsolddd adminisziraciot, ahol telefonos tajékoztatds, illetve e-mail, fax,
valamint postin tovabbitott megkeresések kezelése tdrténik. A feligyelet kozponti e-mail
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fidkjdt is az ligyfélszolgalat kezeli, ahova elsdsorban a kizterilet-feliigyeld dltal foganatositott
intézkedésekkel dsszefliggésben érkeznek megkeresések. A kozteriilet-felligyelet kiizponti e-
mail cimére 2023.01.01. és 2023.12.31. kozdtt idoszakban kicsivel tébb, mint 2 500 db e-mail
érkezett, amit az tgyfélszolgalat kezelt s valaszolt meg.

A kiilonbizd kozteritlet-feliigyeldi intézkedés sordn az digyfélszolgalatnak az lgy tipusa
szerint kell eljdmi az egyes iigyiratokkal. A kiizitl kizlekedésrdl szold 1988, evi 1. torveny év
kiizbeni vdltozdsa ertelmében a kozterilet-feliigyeld 2023.09.01. napjatol nem szabhat ki
szabalyszegés esetén a gépjdrmiivezetd tavollétében helyszini birsagot. Az 2023.01.01. és
2023.09.01. idépont kozdtt Gsszesen 1971 db tértivevényes felszdlitd levelet kildott
iigyfélszolgalatunk a gépjarmi iizembentartdjdnak. A felszolité levél keézhezvételétdl
szamitott 30 nap a jogszabalyban eldirt befizetési hatarido.

Amikor a feliigyeld eljarast kezdeményez egy jogsértés észlelése sordan, akkor azt a kézi
szamitdgépen, ugynevezett PDA  késziilékén keresztill teszi. Az igy foganatositott
intézkedések fényképfelvételekkel egyiitt automatikusan atkeriilnek az Uniker nevezeti
programba, ahol az esemény toviabbi adminisztracioja zajlik.
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II. PARKOLAS-ELLENORZESI és INFORMATIKAI CSOPORT

Belvaros-Lipotvaros Kézteriilet-feliigyelet parkolds-ellendrzesi  részlegének  személyi
allomanyat 24-27 £ parkolas ellendr / ebbil 2 {6 miszakvezetd/, 3-4 £5 teriileti-ellendr és 1 {6
parkolas-cllendrzési részlegvezeto alkotta.
Az dgazat a végzett tevékenység szempontjabdl, 2 {0 teriiletre oszthato:

- parkolas-ellenirzés,

- terileti-ellendrzés,

A parkolds lizemeltetési és ellendrzési részleg 2023, évi f6bb statisztikal mutatdi a kivetkeztk:

2023
Uzemeld automatdk szima (db): 185
Ermegytjtések szama (db): 9371
NMFR tételszam (db): 2178465
Osszes kiadott pétdij felsz6litas szama (db): 105222]
Elfogadott panaszok szama (db): 10059

UZEMELTETESI ES INFORMATIKAI CSOPORT
Szemeélyi dlloméany bsszetétele, munkarend

A 13 fos parkolds tizemeltetési és informatikai csoport tagjal az alabbi munkarendben és

létszamban 1atdk el feladataikat:

3 {6 operdtor (melybdl 1 {8 érmeszdmlalo-operator) két miszakban, a parkolas-ellendrzés teljes
munkaidejét lefedve végez munkat.

Déleléttos miiszak: 7:30 — 15:30 ordig

Délutanos miiszak: 14:30 — 22:30 draig
3 f§ hivatai munkarendben dolgozik: {izemeltetési és informatikai csoportvezetd,

iizemeltetési és informatikail részlegvezetd, informatikai referens.

3 £ milszerész dolgozik:
Déleldttds miszak: 1 £4 8:00 — 16:00 éréig; 1 f8 ¥:00 = 15:00 ér:iig
Délutanos milszak: 1 £6 12:00 — 20:00 oraig

A 2 6 érmebegyiijtd egy milszakban latja el feladatait: 6:15 — 14:15 6rdig,
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Az 1 f6 épiilet gondnok napi 7 draban, 8:00 - 15:00 éraig latja el a rabizott feladatokat.

1 f§ {izemeltetés ellendrzési és logisztikai munkatdrs, aki valtozd munkarendben, napi 8

ordban végzi munkajat.

Az {izemeltetési allomdny részére a Belvaros-Lipotvdros Kozterillet-felligyelet biztositja a
munkavégzéshez sziikséges ruhdzati és technikai eszkdzdket, a Ruhazati Szabalyzatban
meghatdrozott feltételekmek értelmében.

Informatika

Az allami és dnkormdnyzati szervek elektronikus informaciobiztunsagardl szolé 2013, évi L.
torvény — a tovabbiakban: Ibtv. — 2. § (1) k) pontja szerint a felligyelet az Ibtv. hatalya ala
tartozd szerv. Ennek értelmében — az Ibtv. 5. § alapjan — meg kell valositania és biztositania
kell egyrdszt az elektronikus informécids rendszerében kezelt adatok és informacidk
bizalmassaga, sérfetlensége €3 rendelkezésre alldsa, masrészt az elektronikus informacios
rendszerének és elemeinek sértetlensége és rendelkezésre dlldsa zdrt, teljes korti, folytonos és
kockazatokkal aranyos védelmét. Az informidcids dnrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsdgrol
sz6ld 2011, évi CXII. térvény (tovdbbiakban: Infotv.) és az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU}
2016/679 rendelet (2016, dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezeldse
tekintetében toriénd védelmérdl és ax ilyen adatok szabad dramlisdrdl valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon  kiviil helyezdsérél (GDPR) korlatozza a szemelyes adatok felhasznalasanak,
kezelésének, tirolasanak, tovabbitasanak modjat, a hatalyos szabalyzataink alapjan.

A Feliigyelet honlapjat az elmult idészakban, folyamatosan bévitettiik, frissitettlik, valamint
az ligyfeleket folyamatosan tdjékoztattuk az aktudlis informaciokrol.

A Feliigyelet biztositotta a technikai feltételeket, illetve informatikai eszkdzoket az otthonrol
torténd munkavégzéshez azokban a munkakdrikben, ahol ez megoldhato volt.

Jegykiadé automatak

A keriiletben telepitett jegykiado automatdk szama 185 db.

Az V. kertilet teriiletén az 1995-ben gyartott Schiutnberger DG4 Hpust jegykiadd automatak
izemelnek. Ezen késziilékek magas dtlagéletkoruk miatt folyamatos karbantartast, javittatast

igényelnek, de ennck koszénhetSen tovidbbra is iizembirtosan milkddnek. A geppark
{izemeltetése kapcsan 2023. év folyaman megoldatlan miszaki probléma nem meriilt fel.
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Valamennyi parkeld automatdnk regisztralt és bejelentett a NAV-ndl, az automataberendezés
fizemeltetSjének adokotelezettségérdl sz0ld §/2019. (VI. 27.) PM rendelet alapjan.

Felszini féréhelyek

Mig 2022-ben 5569 db, addig 2023-ban 5552 felszini féréhely tizemelt a kerliletben.

A felszini varakozéhelyeken mil 3% db kizérdlagos hasznalatun varakozohely, 154 db
mozgdskorlitozott férdhely, 210 db kdzponti rakodéhely, 38 db taxi droszt illetleg 13 db busz
férdhely tizemelt az ¢év folyaman.

A felszini, fizetSs helyek megkozelitdleg 90 %-a keriileti mlajdont teriileten, mig 10 %-a
févdrosi tulajdonu terileten taldlhato.

A kizterilleti vdrakozdhelyek szamat jelentdsen befolydsoljak killsé okok: épitkezések,
teriiletfoglaldsok, filmforgatasok és egyéb, ideiglenes helyveszteségpel jard tényezdk:

Mig 2022-ben 156 695 db varakozohely esett ki éves szinten, mely napi atlagban 626 db-ot
jelentett, 2023-ban a kies§ varakozohely szdma 156 035 db-ra mérsékloditt, mely napi atlagban
629 db varakozéhely kiesést eredményezett. Az ¢év elsd feleben a deli teriileteken zajlo
kizmiiépitési munkdlatok jelentds része befejezdddtt, viszont az év tovdbbi id&szakaban
szintén lehetett szdmolni jelentéis szam( virakozohely kiesést okozo lezarasokkal. Fokent a
déli teriiletek voltak érintettek a Havas utca és Sorhaz utca atépitése, illetve a pesti alsd rakpart
gyalogosok részére tirtend atadasa miatt.

A lakossdg szdmara a keriiletben 2022. év végétdl kezd8dden folyamatosan kialakitisra
keriiltek 18:00 és 07:00 dra kozotti iddszakokat érintden, lakossagi engedellyel kizardlagosan
hasznalhaté  férdhelyek. 2023. év végére a kialakitott lakossdgi férhelyek szédma
megkiizelitette a 730 db-ot, ez a varakozohelyek szdmanak 13-14 szdzalékat jelentette. A
kialakitott féréhelyek nem tekinthetdk teljes mértékben fizetds felszini varakozohelycknek. A
tablakon jelilt iddszakon kiviil barki szdmara hasznalhatok, A jelzett idopontok kozott, - mely
az {izemidd valamivel tobb mint 28.5%-4t fedi le - viszont kizardlag érvenyes lakossagi
engedéllyel rendelkezdk vehetik igénybe a varakozdhelyeket.

A fizetds felszini varakozohelyek kihaszndltsdga napszaktdl, évszaktol fiigglen valtozik és

utcankként is kiilonbozik, de dtlagosan 80-95%-os telitettség a jellemz0 a keriiletben talalhato

felszini férdhelyekre.
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PARKOLASI BEVETELEK ES KIADASOK (OSSZEHASONLITASA

A kizteriilet-feliigyelet dltal realizdlt kizvetlen parkoldsi bevételek tipus szerint 2 f0
bevételi caoportra oszthatdk (parkolo kartyak értékesitésebdl szarmazo bevetel: 2022~
ben kivezetésre kertiltek):

- jegykiadd automatakbdl szamlalt érmebevételre,
- mobilfizetéssel vasarolt parkolojegyek bevételére.

Parkolési bevételek szazalékos megoszlasa 2023

mMOBIL
m ERME

A 2023-es5 évben tovabbi automatak leszerelésével, valamint informacios tablak kihelyczésével
- tekintettel a cskkend érme bevételekre - kiltségeket tudtunk megtakaritani.
A hosszi évek sordn tapasztalt folyamatosan csdkkend ertékesitési adatokbol kiindulva a
2022-¢s évben a parkolokartyak értékesitéseét megsziintettiik, igy ebbdl 2023-ban mar nem
szarmazott bevétel.
A dijfizetd parkoldsi zonak atalakitasa miatt nagy mertékben egyszerisodott a mobil
dijfizetés, a korabbi hat zéna/kod helyett egyre szikilt le.
A parkoldsi bevételek az Uzemeltetsi feladatok Feliigyelet éltal tirtént atvétele Ota
folyamatosan ndvekednek.
Ennek okai:
- 2022.09.05-én tarifa emelgs,
2022.09.05-t81 a parkolasi lizemidd meghosszabbitasa,
hatékonyabb feladatelosztds, munkaszervezes,
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technikai fejlesztések (automatikus, rendszam felismerésen alapuld ellendrzes
teszlelese),

- létszammbvelés,

- kapubedlldk/vitatott statuszu féréhelyek atmindsitése normal, fizetds varakozohellye,

- ellendrzési zonak, idébeosztiasok atszervezese,

- lehetdség vsetén a parkolasi rend atalakitasa,

- behajtds és a fizetési meghagydsok kikiildésének hatékonyabba tétele (t6bb felszolito
levél, személyre szabott, telefonon tirténd egyertetés).

A parkoldsi bevételekb8l minden évben felfestéseket végeztet a Felligyelet. 2023-ban a
legjobban  kopott parkold allasok, kizardlagos haszndlatl  varakozohelyek, illetve
gvalogatkelthelyek és mozgaskorlatozott piktogramok keriiltek felfestésre.

Szintén Uzemeltetdi feladat a megfeleld kitablazds biztositasa, kizardlagos hasznalati
vérakozohelyek {izemeltetése, forgalomtechnikai tervek elkészitése, a jegykiado automatak
iizemeltetése és a jogszabdlyok modosuldsa esetén a megfeleld tijekoztatds nyvijtisa az

autosok részére.
Mobiltelefonnal fizetett parkolas

2023-ban a parkolasi események 90%-at kezdeményezték mobilkésziilékrdl (elbfizetés alapjan
illetve sms-ben, ad-hoc mddon, alkalmazdsbol). Ez a szam budapesti €s orszdagos
viszonylatban is kiemelkedd, az dtlagokat jocskan meghalado.

Egyértelmil jelenség, hogy az autdsok megfizetik a kényelmi dijat (50-175 Ft/parkolési
esemény) és fizetnek mobilon keresztiil a parkoldsért, mert ebben az esetben a tényleges
parkolasi id6 utdn kell fizetniiik.

2014, jilius 1-vel alapvetden megvaltozott a mobilparkolds rendszere, mivel a Nemzeh
Mobilfizetési rendszerrdl sz6ld 2011, évi CC. tdrvény és annak végrehajtasi rendelete a
356/2012. (XI1.13.) Korm. rendelet kitelezdve tette azt, hogy meghatarozott kizszolgaltatasok
mobil értékesitése a Nemzet Mobilfizetési Rendszer igénybevétele tfjan valaosuljon meg.

A Nemzeti Mobilfizetési Rendszer (NMFR) miikodtetését a Nemzeti Mobilfizetesi Zirt. végzi,
melyet Magyarorszag Kormanya jelolt ki. A Torvény 2. §-a kimondja, hogy a parkolasi,
szolgdltatds mobil értékesitését az NMFR igénybevétele Gtjan kell megvaldsitani.

A kizszolgdltatisok szolgaltatdi és a Nemazeti Mobilfizetési Zrt. kitelezd modon egymassal
szerzddést kotottek a mobil értékesitési szolgaltatds biztositasara. 2014, jalius 1-t6l tehdt
kizdrdlag a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-én (s viszonteladdin) keresztiil kezdemeényezhetG

mobilparkalas.
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Az NMFR rendszer haszndlata kapesan a parkolds lizemeltettk részérdl fizetendd tovabb
értékesitési dij varakozasi kidzszolgaltatds értékesitése esetén 10%.
Ezen 10%-0s dij okdn 2023-ban 219.407.961 Ft keriilt levonasra a mobiltelefonos

jegyértékesitésbdl szdrmazo bevételekbal.
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Bevételek alakulasa 2023-ban

Belvaros-Lipdtvaros Kézteriilet-feliigyelete 2023-ban kereken 10 éve végzi a teljes parkolds-
{izemeltetést a keriiletben. Ezt az évet rekordbevétellel zdrtuk, Osszehasonlitasképpen 2012-
ben az FKPT utolsd lizemeltetési évében a bevétel: 2.712.909.199 Ft volt. Tiz év alatt a bevétel
tobb, mint 48%-al ndtt. A tiz dévvel ezelGtti tarifa 440 Ft/dra volt, a jelenlegi 600 Ft/ora
(bevezetve, 2022. szeptemberében), ez 36%-o0s nivekedés. Mindezt Ugy sikeriilt elérni, hogy
2022-ig kizel 400 darabbal kevesebb parkolohely utédn tudtunk difat szedni a 2012. évhez
képest, 2022-ben szdmos hosszutavi épitkezes, kbzteriilet-hasznalat lezardsaval, és a
folyamatos  parkolohely-menedzsmenttel  (megvaltozott  statusziu  varakozohelyek
bekapesoldsa a fizetd helyek ktzé) sikeriilt az Osszparkolohelyszamot a 2012, évi szint
kiizelébe tenni azzal egyiitt, hogy az elmilt 10 év jelentds utca feltjitasi és zolditési programijai

szinte kivétel nélkiil parkolohelyvesztéssel jartak az eritett teriileteken.

Teljes bevétel: brutto 4.032.434.536 Ft
Teljes kiadds: 2.326.859.036 Ft
Pénzligyi eredmény: 1.705.575.500 Kt

Kizardlagos hasznalata varakozohelyek

A 30/2010. (VL4.) Fov. Kgy. rendelet 36, §-a lehetdséget biztosit arra, hogy kiildn jogszabalyban
meghatarozott szervek épiileteinél, legfeliebb azok homlokzatanak hosszaban, kizardlagos
hasznilatt védrakozdhelyek keriiljenek kijeldlésre, kérelem alapjan., mig a 20/1984. Km.
renidelet 35/8 pontja meghatirozza azon szerveket, melyek kizdrOlagos varakozohelyek
hasznalatira vonatkozd kérelemmel fordulhamak az illetékes Snkormanyzatok felé:

A virakvzdsi Higlom hatdlya aldl felmentett jarmiivek meghatdrozott kirét feltiintetd kicgészitd tabla

w) a kizszolgdlati tsztuiseldkrdl szold tirvény, valamint a kermdnyzati ignzgatdsral szalo tdroény
hatdlya ald tartozd szervek székhelye homlokzatdnak hosszaban

b) a birdsdgok, az Orszdgos Birdsdgi Hivatal az igazsdgiigy! szakért(i intézmények, az figyészségek, a
Magyar Honvédség, a Katonai Nemzethiztonsdgi Szolgilat, a Nemzeli Add- és Vamhivatal, »
rendvédelmi szervek (renddrség, hivatisos kataszivdfavédelmi szervek, a polgiri nemzetbizionsdgi
szolgilutok, biintetés-végrehajtisi szervezet) orszagos, tovabba terileti vagy helyi szervei, a diplomdcial
testilletek, @ humdn egdszségiigyi feladatokat ellato szervezetek (kdrhazak, orvesi rendelointézetek,
mentiallomdsok, elsdsegélymyijto helyek), valamint a kiziestilletek tulajdondban dlld, azok székhelyéil
szolgald dpfileteinél azok homlokzatdnak hosszaban

¢l @ nemzeti vagyonrdl sz6l0 trvény alapjin nemzetguzdusigi szempontbol kiemelt jelentdségn, nemzeti
vagyonba tartozd vasit palya mikodtetését elldtd gnzdasdgl tarsasdg és a vasuti szemeélyszallitdsi
kiizszolgiltatdst ellitd gazdnsdgi tdrsasdg mifkidtetésébe tartozd vagy haszndlatdban dllo, Budapest
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kizigazgatdsi hatdrain beliill taldlhato wvasuti tizemi létesibnényeinél, az épitlet homlokzatinak
hosszdban, vagy az épiiletet magiban foglald ingatlan hosszaban az azt hatdrold kiziton
helyezhett el, e szervek jarmiiveinek a vdrakozasi tilalom hatélya aléli mentesitese érdekében.

Fentiek miatt az V. keriilet teriiletén 2023. év wvégén 396 db Kkizarolagos hasznalalta

varakozohelyet (izemeltetett a Feliigyelet.
Qkosparkolas

A Belvéros-Lipdtvaros Kozteriilet-feliigyelet megrendelésére késziilt alkalmazas parkoldhely
szintd foglaltsagi informdcidt nyjt felhasznédldinak - elsd kirben az V. keriileti utcai parkold
helyekrél. A foglaltsdgi informaciék révén az autésoknak lehetGsége van gyorsabban
megtaldlni az éppen szabad helyeket, rengeteg idét és lizemanyagot megsporolva maguknak.
A felesleges autozas elkeriilésével pedig kevésbé terhelik a kérnyezetliket, cstkken a dugok
kialakuldsdnak valoszinlisége.

Az alkalmazdsban lehetdség van kiilon keresni parkoldhely Hpusokra: mozgassériilteknek
fenntartott, elektromos toltésre szolgdld parkoldhelyekre, vagy rakoddhelyekre. Az
alkalmazds létrejotte annak kdszdnhetd, hogy az tnkormanyzat azt a célkitiizést kovette, hogy
a keriilet parkoldsi dijbol szdarmazd bevételének egy részét fejlesztésbe forgassa vissza,
amelynek elényeit mind a keriiletben €ldk, mind a budapesti autdsok egyarant elvezhetik, Az
ingyenes applikicio segitségével jelentésen visszaesett a parkolohely-keresessel toltottidd az
V. keriiletben, hiszen célirinyosan megtaldlhato a legkdzelebbi szabad férShely. A rendszer
alapja a parkolohelyekre telepitett szenzorhalozat, amely valds idében jelzi a férGhelyek
foglaltsdgdt, megjelenitve azt egy felhasznaldi feliileten.

2022, év végére gyakorlatilag az dsszes publikus parkolohelyre, rakoddhelyre, mozgasserult
helyre, elektromos tdltéhelyre megtirtént a szenzorok telepitése, kivéve a tartdsan épitési
teriiletnek szamito helyeket. Ezzel a rendszer a teljes kerliletben elérhetove valt. 2022 év végeig
az applikdciot tébb mint dtvenezren toltotték le. Harom helyszinen olyan uvtcai kijelzdket
helyeztiink ki, amelyek a komyék hosszi egyirdny és zsakutcdinak szabad helyeit mutatjak
meg valds idében. Igy a rendszert azok is tudjék haszndlni, akiknek nincs okos telefonjuk,

vagy nem toltotteék le az alkalmazdst.

A Parker alkalmazis és a mgiitte miikédd tsszetett informatikai rendszer Magyarorszagon
egvediilalle. 2023 év végére az alkalmazas letdltésszama elérte a 100.000-et. Ugyanezt a
rendszert kezdte el hasznalni a XIIL keriilet, valamint Pécs varosa, ahol a belvarosban lehet
kénnyebben parkolni az alkalmazds segitségevel.
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PARKOLAS-ELLENORZES

Személyi allomany, munkarend

Mig Budapest Févaros Kizgyilésének 30/2010. (VI.4.) rendeletének modositasahoz igazodva
a megndvekedett iizemidd miatt a 2022-es év végén és a 2023-as év elsd kétharmadaban a
parkolés ellenér kollégak hdrom miiszakban latték el a feladataikat, az év utolso harmadaban
mar két miiszakban végezett munkat a 24-27 f0s parkolas ellendri allomany.

Déleldttts milszak (egész évre jellemzo):
1 £6 miiszakvezetd:
7.30 — 13.30 drdig, 12-13 £4 parkolds-ellendrrel
Szinetek: 10:15 — 11:00, illetve 13:00 - 13:45

JKora” délutinos miiszak (az év elsd kétharmadaban jellemzé):
12.30-20.30 oraig, 5-6 {6 parkolas-ellendrrel
Szitnetek: 14:15-13:00, illetve 17:00-17:45

Délutanos miszak (egész évben jellemzo):
1 £6 miszakvezeto;

14.30 — 22.30 draig, 7-8 {6 parkolas-ellenorrel
Szunetel: 17:00 — 17:45, illetve 19:15 - 20:00

A vizsgalt idoszakban, a rendkiviili téli, illetdleg nyari id&jdrashoz alkalmazkodva a
sziinetid6k sziikség esetén 15-15 perccel megnovelésre keriiltek.
Potdijak

2023. évben 107.254 db potdij, mig 2022-ben 84.341 db potdij kertilt kidllitdsra. Bz az érték 27%-
kal tiibb az eldz6 évi kiallitott potdijak szamahoz képest.
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potdij darabszém 2022 2023
januar 6083 8533
februar 5994 8067
marcius 7342 82438
aprilis 5866 6587
mMajus 7399 9575
junius 5509 9950
julius 6721 10252
augusztus 7905 103284
szeptember 7213 10004
oktéber 5045 2399}
november 8541 8416
december 6723 5876

84341 107254

100% 127%

Atrocitasok, rendkiviili események

Az atrocitisok szdma a kordbbi évekhez mérten jelentlsen nem wvaltozott. Tovabbra is
jellemzden verbalis agresszid éri a parkolds-ellendrdket munkavegzesiik soran.

A keriiletben miikddd tizletek tulajdonosai és a keriiletbe érkezd egyéb autdsok is

megtapasztaltik, hogy a parkolas-ellenéirfket nem lehet megvesztegetni, a teriileti-ellendrzes
hatékonyan miikdddtt.

TERULETI-ELLENORZES

Személyi dllomany, munkarend

A 3-4 £6s teriilet-ellendri dllomany két miszakban (2-2 G, illetve 1-2 {0 részvetelével) laha el
feladatait a parkolds-ellenéri allomany munkaidejehez teljes mertékben igazodva.

Déleléttds miiszak: 7:30 — 15:30 oraig, 2 0 teriileti-ellendr részvetelevel
Sziinetel: 10:15 - 11:00, illetve 13:00 — 13:45.

Délutdnos miiszak: 14:30 - 22:30 draig, 1-2 6 terlileti-ellendr részvetelevel
Szinetek: 17:00-17:45, illetve 1915 - 20:00
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Teriileti-ellendri feladatok:
Parkolas-ellendrzéssel kapcesolatosan:

- a parkolds-ellenérék napi munkdjinak szervezése, koordinalasa,

- anapi teriiletbeosztasok elkeszitése,

- a parkolis-ellendrok munkdjanak ellendrzése egyideji eldsziwd, tamogato
feladatellatassal,

- a parkolds-ellendrisk munkdjinak ellendrzése utdellendrzes formajaban,

- a fteriiletbejardsuk nyomon kivetése, utcai feladatellatasuk é¢s kommunikacidjuk
figyelermmel kisérése,

- konkrét feladatok végrehajtasanak ellendrzése, tamogatdsa: ellenGrzeési, potdijazasi,
egveb (pl. szorolapozas),

- koézvetlen, vagy telefonon tdrténd megkeresésiik csetén az adott helyzetben dintes,
tdjékoztatds irdnyukba,

- az altaluk észlelt, a tovabbi parkolds-ellendrzési szempontbdl relevans informacidk
dsszegyujtése (pl. lezarasok, helykiesések),

- az iizletekbe, illetve a sajat teriiletiktdl eltérd mas teriileten az illemhelyiségek
igénybevételének engedélyezése,

- extrém id6jarasi kériilmények esetén a ki-és bevonuldsok ellendrzése,

- azegyes ellendrzési kisrok esetében a ki-és bevonuldsok kontrollja,

- egyéni kérések, problémdk megolddsa, illetve tovabbitisa a vezettk felg,

- teriileten torténd esetleges atrocitdsok esetén a helyszinen azonnali szemelyes segitség
nytjtasa

- a parkolds-ellendrok munkdjat érinté teljes adminisztracio (pl. miiszakesere kérelmek,
csusztatisi kérelmek, srabadsag igénylések, kiilon jelentések, visszairasok
elkészittetése, nyilvantartasa és kezelése),

- az ehhez sziikséges nyomtatvanyok elkészitése, rendelkezésre bocsatdsa,

- a parkolag-ellendri dllomdny esetében - indokolt esetben - a szekrények, taskak,
ruhazat, készpénz, birtokban tarthatd dolgok és alkoholszondas ellendrzes,
jegyzikonyvezés, nyilvantartas, vezetdi tajekoztatas,

- anapi-, a miiszakkezd§- és zdrd jelentések elkeészitese,

- alezarasok napi listajanak kezelése, nyilvantartdsa,

- a kiilén intézkedést igényld helyzetek kezelése (hamisitott engedélyek, notorius
visszaélésekkel érintett gépjdrmiivek nyilvantartdsa, (f kozlekedesi szituaciok,
ellendrzési helyek alloménnyal vald megismertetese),

- a keriilet teljes teriiletét tartalmazé részletes kimutatdst (utca, hazszam szinten
varakozd helyek szdmdra dllapotira, a teriiletek nagysigara vonatkozo,) komplex
tibldzathoz szitkséges folyamatos adatszolgéltatas, az esetlegesen sziikséges mérések

elvegzése,
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az egyes teriileti ellendrik altali reszortfeladatok ellitasa folyamatos frissitéssel
(kizarolagos vérakozohelyek nyilvantartasa, rakodéteriiletek  nyilvantartisa,
zonatdblak nyilvdntartdsa, mozgaskorlatozott helyek nyilvantartdsa),

az allomanyra vonatkozd irasos jelzések megtétele, vezetdknek cimzett belss jelentések
elkészitése,

a parkolas-ellendri hibdk, hianyossdgok jelzése a részlegveretd fele,

a parkolds-ellendrik ehnéleti és gyakorlati tudésszintjenek folyamatos figyelemmel
kisérése, jogszabalyviltozdsok és 1 ismeretekkel kapesolatos tajékoztatasuk
jousértések észlelése esetén azok megszakitdsa, a tovabbi intézkedések
kezdeményezése, megelzdése,

allami, vagy énkormanyzati vagyont érintd karokozdsok megeldzése, felderitese,
kapesolattartas és egyeztetés a parkolas-lizemeltetes] tevekenyseget érintd feladatokat
végzd tarsszervek képviselGivel (Utkarbantartdssal, javitassal, festéssel, tablazassal,
engedélyezési feladatok ellatdsaval foglakozd cégek),

ad hoc vezetdi kérések teljesitése (pl. mérések, lehetséges tovdbbi kizardlagos helyek

felmérase).
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III. A FELUGYELET MUKODESET BIZTOSITO PENZUGYI ES
TECHNIKAI FELTETELEK

Pénziigyi eldirdnyzatok és azok teljesitése

Jelen beszamold &ltal vizsgdlt iddszakban, Belvaros-Lipotvaros Kozterillet-feliigyelete a
20/2009. (I1.12.) B-L.O. hatdrozata értelmében énalldan miikédd és gazdilkodo kiltségvetdsi
szeTv volt.

A Teliigyelet részére meghatdrozott 2023. évi elSirdnyzatokat a 23/2022. (X1, 14.) B-L.O,
rendelet az Onkorményzat 2023. évi koltségvetésérdl - tartalmazza,

A Feliigyelet gazdalkoddsara vonatkozo részletes adatok megtalalhatoak a 2023, évi
zarszamadasrol és pénzmaradvany jovahagyasdrol szold dnkormanyzati rendeletben. Az
intézmény éves pénziigyi beszamoldjat a feligyeleti szerv jovahagyta.

Belvdros-Lipdtvaros Onkormdnyzat Képvisels Testitlete a fenti rendeletében 2004 millio Ft-ot
biztositott a Felligvelet kiaddsaira, ebbdl 7675 millié Ft-ot személyi juttatasokra illetve
munkaaddkat terheld jarulékokra, 1231,4 millio Ft-ot dologi kiadasokra, 5 millio Ft-ot pedig
felhalmozasi kiadasokra.

Ev kizben sor keriilt kiltségvetési elbirdnyzat modositasra, melyet a személyi juttatds
eldiranyzaton az év kiizbeni béremelés, a dologi kiadasoknal pedig az el6z0 évi maradvany
indokolt. A tervezett és modositott el$iranyzatok a kivetkezdkeéppen alakultak:

Fébb kiadasi eldiranyzatok ezer Ft-ban

Eldiranyzat Eredeti Moadositott Forgalom

eldirdnyzat eldirinyzat (teljesites)
Felhalmozasi kiadasok 5 000 5 000 2206
Személyi juttatasok 767 560 Q6 678 915 782
jarulékkal
Dologi kiadasok Gsszesen 1231 450 1252 805 1131 000
Koltségvetési kiadasok 2 004 010 2 244 483 2 098 988
jsszesen

A kiadésok jelentds részét tette ki az élderds vagyonvédelem kéltsége, a parkolohazak berleti
dija illetve a karbantartdsi kdltségek.
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Intézményink koiltségvetési bevételi eldirdnyzatai a kivetkezdkeppen alakultak:

Fibb beveételi eldiranyzatok ezer Ft-ban

Eldirdnyzat Eredeti Modositott Forgalom
eldiranyzat eloiranyzat (teljesites)

Készlet értékesités 0 0 0
Szolgaltatisok ellenértéke (OGY 674 000 674 000 16 508
Hivatala)
Kozvetitett szolgaltatasok 0 0 623 072
ellengrteke
Kiszamlazott AFA 170 000 170 000 141119
Egyéb mikiidési bevételek 40.300 40} 300 44 422
(kerékbilincs, kamat, kartérités)
Intézményi miikodési 884 300 884 300 825121
bevételek
Finanszirozdsi bevételek 1119 710 1360 183 1 349 240
Koltségvetesi bevételek 2 004 010 2 244 483 2174 361
dsszesen

A tdblazatbal is latszik, hogy a finanszirozdsi tamogatdson kivill tovdbbi lényeges bevételt a
kerékbilincselési tevékenységhal befolyt dijak, illetve a tovabbszamldzott szolgaltatds
bevitelei jelentettek. Ez utdbbi a parkolds-lizemeltetéshez kotheté kiadasok tovabb

szamlazasabol szarmazott.

Budapest, 2024. junius 3.

WA

Mﬁﬂnér _G_t-?fgel_y‘

igazgatd
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